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Le imprese della Direzione Spazio si impegnano a integrare i principi di qualità, salute e sicurezza sul lavoro, tutela 

dell’ambiente e responsabilità sociale in tutte le proprie attività. 

La presente politica costituisce il quadro di riferimento comune per tutte le imprese del perimetro. 

Puntiamo all’eccellenza operativa, alla prevenzione dei rischi, alla soddisfazione continua dei nostri clienti e alla 

creazione di valore responsabile per le nostre parti interessate. Ci basiamo sui requisiti delle norme ISO 9001, ISO 14001 

e ISO 45001 e ci inseriamo in un percorso strutturato di responsabilità sociale secondo le linee guida della ISO 26000, 

con l’ambizione di ottenere il label Engagé RSE – AFNOR. 

Qualità - Garantire costantemente la performance e la soddisfazione 

Obiettivo: Assicurare la soddisfazione dei nostri clienti fornendo prodotti e servizi conformi alle loro aspettative e ai 

requisiti normativi. 

Impegni: 

• Mantenere un sistema di gestione della qualità efficace e orientato al miglioramento continuo. 

• Formare e sensibilizzare il nostro personale alle buone pratiche in materia di qualità. 

• Valutare regolarmente le prestazioni dei nostri processi e attuare azioni correttive e preventive. 

• Integrare le aspettative sociali nella progettazione e nella realizzazione delle nostre prestazioni. 

Sicurezza - Proteggere costantemente donne e uomini 

Obiettivo: Garantire la salute e la sicurezza dei nostri collaboratori, partner, subappaltatori, lavoratori interinali e clienti, 

con l’obiettivo di raggiungere il traguardo “zero infortuni”. 

Impegni: 

• Identificare e valutare i rischi connessi alle nostre attività, al fine di prevenire qualsiasi evento relativo alla 

sicurezza e di attuare misure di prevenzione e protezione adeguate. 

• Effettuare sistematicamente briefing di avvio attività. 

• Realizzare sopralluoghi sul campo al fine di verificare le condizioni di esecuzione delle attività. 

• Rafforzare la maturità della nostra cultura della sicurezza a tutti i livelli dell’impresa, nel rispetto delle regole 

d’oro. 

Ambiente - Ridurre la nostra impronta e contribuire alla transizione 

Obiettivo: Ridurre costantemente il nostro impatto ambientale e contribuire alla tutela dell’ambiente. 

Impegni: 

• Identificare e tenere sotto controllo gli aspetti ambientali significativi, integrandoli nella preparazione delle 

attività, in particolare nell’analisi dei rischi e nei briefing. 

• Prevenire l’inquinamento e ridurre i rifiuti alla fonte, migliorandone la differenziazione e aumentando il tasso 

di valorizzazione. 

• Ridurre la nostra impronta carbonica, scope 1, 2 e 3, in particolare attraverso la progressiva elettrificazione 

della flotta veicoli, l’ottimizzazione degli spostamenti e lo sviluppo di pratiche di acquisto responsabile. 

• Favorire l’economia circolare privilegiando, per quanto possibile, il riutilizzo di materiali e attrezzature durante 

i lavori o le operazioni di manutenzione. 
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• Contribuire agli obiettivi di sviluppo sostenibile valorizzando l’eco-progettazione in offerte alternative grazie al 

nostro strumento ECO2VE, che consente di misurare e confrontare l’impatto carbonico delle nostre soluzioni. 

Responsabilità sociale - Agire come attore impegnato e responsabile 

Finalità: Sviluppare una cultura d’impresa orientata alla responsabilità sociale, integrando le sfide sociali, ambientali 

ed economiche in tutte le nostre decisioni strategiche, a beneficio dei nostri clienti, collaboratori, partner e dei territori 

in cui operiamo. 

Prospettive: 

• Promuovere l’innovazione sostenibile e le pratiche etiche nei nostri processi produttivi e gestionali. 

• Rafforzare il nostro impegno nei confronti delle comunità locali attraverso iniziative di sostegno e sviluppo. 

• Promuovere la trasparenza e l’etica in tutte le nostre interazioni con le parti interessate. 

• Ottenere il label “Impegno RSE – AFNOR” quale riconoscimento del nostro impegno. 

• Integrare i 7 principi centrali della responsabilità sociale d’impresa nella nostra strategia, nella sua attuazione 

e nel relativo monitoraggio. 

Attuazione 

• Responsabilità: La Direzione si impegna a sostenere la presente politica, assicurando la messa a disposizione 

delle risorse necessarie per la sua attuazione e il relativo monitoraggio. 

• Comunicazione: La presente politica sarà comunicata a tutto il personale e alle parti interessate pertinenti. 

• Miglioramento continuo: Ci impegniamo a riesaminare, valutare e aggiornare regolarmente la presente 

politica, al fine di garantirne l’adeguatezza e l’efficacia. 

Ogni impresa del perimetro declinerà la presente politica in impegni specifici, obiettivi e piani d’azione QSE/RSE 

adeguati alle proprie attività e ai propri rischi e opportunità. 

Ogni impresa monitorerà tali impegni mediante indicatori e ne effettuerà un riesame periodico in sede di riesame della 

Direzione. 
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